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1. MACIOPT YUEBHOM ITPOT'PAMMBI IIM.04. IIpoaaska rocTHHHYHOIO MPOLYKTA

1.1. O6s1acTh NpuMeHeHUs1 Y4eOHOM POrpaMmMbl

Pabouast mporpamMma MeXTUCIHUILUIMHAPHOTO Kypca siBisercss vactbio [IIICC3 B
cootBercTBUM ¢ PI'OC mo cnenmanbHOCTH ['OCTUHUYHBIA CEPBUC B YAaCTH OCBOCHHUSA
OCHOBHOTO  BuAa  mnpodeccuonanmpbHot  nmestenbHoctd  (BITJ): MPOJAXKA
I'OCTUHHUYHOI'O HNPOAYKTA u COOTBETCTBYIOIIUX po¢eCCUOHATIBHBIX
kommneteHui (I11K):

IIK 4.1. BbIIBIATH CIIPOC HAa TOCTUHUYHBIE YCITYTH.

I1K 4.2. ®opmupoBaTh CIIPOC U CTUMYIUPOBATH COBIT.

[1K 4.3. OuieHnBaTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh OKa3bIBAEMBIX

TOCTUHUYHBIX YCIIYT.

[1K 4.4. IlpuaumMath y4actre B pa3paboTKe KOMIUIEKCa MapKETHHTA.

Pabouast mporpamMma MEXAUCIMIUIMHAPHOTO Kypca MOXKET ObITh MCIOJh30BaHA B
JOTIOTHUTENHHOM MPOGECCHOHANTBHO 00pa30BaHUM M MPO(ECCHOHATBLHOW TMOATOTOBKE
pabOTHUKOB B 00JIACTH TOCTUHUYHOTO CEPBHUCA NIPHU HAIMYUU CPEIHETO (ITOJTHOT0) 00IIero
00pa3oBaHUs.

1.2. Ileniu u 3agaun— TpeOGOBAHMS K Pe3yJIbTaTaM OCBOCHUS MOLYJIsI

C uenplo OBNAJACHHUS YKa3aHHBIM BHUAOM MPO(PECCHOHANIBHON JESATEIbHOCTH U
COOTBETCTBYIOIIUMH TMPOPECCUOHAIBHBIMUA KOMIETEHIUAMH OOyYarouuxcsi B XOJe
ocBoeHust MJIK nookeH:

UMeTh MPAKTUYECKUH ONbIT:

M3Y4YEHUS U aHaIu3a NoTpeOHOCTeN MoTpeOuTenell TOCTHHUYHOTO NPOAYKTa, Moadoopa
COOTBETCTBYIOILIETO UM TOCTUHUYHOTO MPOJIYKTa;

pa3pabOTKU NPAKTUUECKUX PEKOMEH1aluid 10 (OpMHUPOBAHUIO CIIpOCa U
CTUMYJIMPOBAHUIO CObITA TOCTUHUYHOTO MPOIYKTA JIsl pa3JIMYHbIX L[EJIEBBIX CETMEHTOB;
BBISIBJICHUSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOCTUHUYHOTO MPOJIYKTa U OpraHU3alluy;
ydacTus B pa3paboTKe KOMILJIEKCA MApKETHHTa;

yMeThb:

BBISIBIISITh, aHAJIM3UPOBATh M (POPMUPOBATH CIIPOC HA TOCTUHUYHBIC YCIYTH;
MIPOBOAUTH CETMEHTALINIO PHIHKA;

pa3zpabaThiBaTh TOCTUHUYHBINA MPOYKT B COOTBETCTBUU C 3alIPOCAMU MOTPEOUTEIEH,
ONPEIENATh €r0 XapaKTEPUCTUKHU U ONTUMAIbHYI0 HOMEHKJIATYPY YCIYT;

o1leHUBaTh 3P(HEKTUBHOCTH COBITOBOM MOJUTUKH;

BBIOHpATh CPEACTBA PACTIPOCTPAHEHUS PEKIIAMBI U OTIPEACIIATh MX 3((HEKTUBHOCTS;
dbopMynupoBaTh CoIepKaHNE PEKIIAMHBIX MAaTEPHUAJIOB,;

coOupaTh U aHAIM3UPOBATH HH(POPMALIHIO O IIEHAX;

3HATh:

COCTOSIHUE U MEPCIIEKTUBBI PA3BUTUS PbIHKA TOCTUHUYHBIX YCIIYT;

TOCTUHUYHBIN MPOAYKT: XapaKTepHble 0COOCHHOCTH, METO Ib (POPMUPOBAHUS;
OCOOEHHOCTH >KU3HEHHOTO IUKJIAa TOCTUHUYHOTO MPOAYKTA: 3Talbl, MAPKETUHTOBbBIC
MEpONPUATHUS,

NOTPEeOHOCTH, YAOBIETBOPSAEMbIE TOCTUHUYHBIM MPOTYKTOM;

METO/Ibl U3YUYEHUS U aHaIM3a MPEIOYTCHUIN MOTpeOUTes;



noTpeduTesneil TOCTUHUYHOTO MPOIYKTa, 0COOCHHOCTH MX MOBEICHNUS;
MI0CJIEI0BATEIHLHOCTh MAPKETHHTOBBIX MEPOTIPUSATHI TP OCBOCHUHU CETMEHTA PhIHKA U
MO3UITMOHNPOBAHUY TOCTHHHUYHOTO MPOIYKTA;

dbopMHpOBaHKE U YIIPaBICHUE HOMEHKIATYPOH YCIYT B TOCTHHHUIIE;

0COOEHHOCTH MPOAaK HOMEPHOTO (OH/Ia U JOTIOTHUTEIBHBIX YCIYT TOCTUHHIIB;
crienu(UKy MEHOBOW MOJIMTUKHU TOCTUHUIIBI, (PAKTOPHI, BIHSIONIUE Ha €€ (OpMUPOBAHUE,
CHUCTEMY CKUJIOK U Ha10aBOK;

crienuUKy peKJiaMbl yCITyT TOCTUHHI] U TOCTHHUYHOTO MPOIYKTA.

1.3. PekoMeHayeMoe KOJIM4YE€CTBO YaCOB HA OCBOeHUE MpuMepHoi mporpammbl M/IK:
Bcero: 331 ygac

MaKCUMAaJIbHOW y4eOHOM HArpy3Kku cTyfeHTa 223 4acoB, BKIIIOYAS:

00s13aTeIbHOM ayUTOPHOM yueOHOM Harpy3ku ctynenta 149 gyacos,

U3 HUX JeKuuu—/79 4gac., 1abopaTtopHble U MpakTu4eckue 3ausaTust — /0 4acos,;

VYyebHas npakTuka- 36 4acos

[Ipon3BoacTBEHHAs PAKTUKA-72 yaca



2. PE3YJBTATBI OCBOEHUSA MK
Pesynbratom ocBoenuss IIM.04.  IIpogaska TOCTMHHYHOIO TPOAYKTA SIBISCTCS
oBiazeHue  oOydaromumucss  npodeccuoHanbHbiMu  (IIK) u  obmmumu  (OK)

KOMITETEHIIUSIMHU:
Kon HaunMeHoBaHue pe3yabTaTra 00y4eHHs

11K 4.1. BpIsSBISTE CIpOC HA TOCTUHUYHBIE YCITYTH.

11K 4.2. dopmHpoBaTh CIPOC U CTUMYIUPOBATH COBIT.

IIK 4.3. O1neHrBaTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh OKa3bIBAEMbIX TOCTUHUYHBIX
YCIIYT.

I1K 4.4. [TpuHuMaTh yyactre B pa3padOTKe KOMIUIEKCA MAPKETHHTA.

OK 1. [loHumMaTh CYUIHOCTh M COLMAJIBHYIO 3HAYUMOCTh CBOEW Oynyien
npodeccuu, NPosIBISATH K HEW yCTONYMBBINA HHTEpEC.

OK 2. Oprann3oBbIBaTh COOCTBEHHYIO AESTENBbHOCTb, OMPEACNATh METOIBl U
CHoCOObI  BBITIOJHEHUS MPO(ecCHOHANBHBIX 3a/]ay, OLIEHWBATh HX
2 (HEKTUBHOCTH U Ka4ECTBO.

OK 3. Pemate mpoOGiembl, OlLIEHUBATh PUCKM W TNPUHUMATH PEIICHUS B
HECTaHJAPTHBIX CUTYaLIUsIX

OK 4. Ocy1iecTBIsATh MOUCK, aHAJU3 U OLIEHKY MH(OpMaIUh, HEOOXO0IUMOM
JUISL  TOCTAaHOBKM W pelIeHUus  Npo(ecCHOHaNbHBIX  3ajad,
PO EeCCUOHATIBHOTO U JIMYHOCTHOTO Pa3BUTHSI.

OKS. Hcnonp3oBath MH)OPMALMOHHO-KOMMYHUKAIIMOHHBIE TEXHOJIOTUHU AJIS
COBEPIICHCTBOBAHUSA MPO(EeCCHOHATIBHOMN e TETbHOCTH.

OK 6. PabGoraTh B KOJJIEKTHBE M B KOMaHje, 00eCleYHMBaTh €€ CIUIOUEHHE,
3¢ (eKTUBHO 00IIATHCA C KOJUIEraMH, PYKOBOJICTBOM, MMOTPEOUTENISIMH.

OK 7. CraBuTh  1LE€IM, MOTUBUPOBATh  JEATEIBHOCTb  IMOJYMHEHHBIX,
OpraHU30BbIBATh U KOHTPOJMPOBATH MX PAOOTy C MPUHATHEM Ha cels
OTBETCTBEHHOCTH 32 PE3YyJIbTAThI BHITIOJHEHHUS 3a1aHHH.

OK 8. CamoCTOSITeNIbHO ~ OMpeNeNsaTh  3a7a4d  NPO(ECcCHOHATBLHOTO U
JUYHOCTHOTO PAa3BUTHUA, 3aHUMATHCS CaMOOOpa30BAHHEM, OCO3HAHHO
IUTAHUPOBATh MOBBIIIEHUE KBATHU(UKALIUU.

OK 9. BeITh  TOTOBBIM K CMEHE TEXHOJOTHHA B TMpodecCHOHATHLHOM
JEeSATEIbHOCTH.




3. CTPYKTYPA U COAEP KAHUE IMTPO®ECCHUOHAJIBHOI'O MOAYJIA

3.1 TemaTnueckuii miaan IIM.04. IIpoaaka rocTHHMYHOIO NMPOAYKTA

O01béM BpeMeHHU, OTBeIEHHBIH HA 0CBOECHHE

IlpakTuka
MEKIMCIUIUIMHAPHOTO Kypca (KypcoB)
O0s13aTenbHasT Ay IMTOPHASI KypcoBasi
Kot yuyeOHAasi HArpy3Ka pa6ora
00y4aouerocs
npodeccHoHas HaunmenoBanus pasiejion Bcero, . CamocTosiTeIbH IIpousBoacrBeHHas
bHBIX npogeccuoHaAIbHOT0 MOAYJIS 4acoB nabo 31:0. _— as pabora Yueonas, (mo npoguiiro
KOMTIIETeHI N i parop o0yuaromerocsi, 4acoB CnenuaJabHOCTH),
Bceero, padoThI H
4acoB 4acoB
4acoB NpaKTHYecKHe
3aHATHS,
4acoB
1 2 3 4 5 6 7 8
T1IK 4.1-4.4 Pasnen 1. Opranuzanus npojgax 223 149 70 74 -
TOCTUHHUYHOI'O IIPOJAYKTA
VY4eOHas mpakTuka 36 36
[Ipon3BoaCTBEHHAS MMPAKTHKA 72 72
(10 mpoMITIO CTIEUATBFHOCTH),
qacoB
Bcero 331 149 70 74 36 72




3.2. TemaTtuveckuii njan u coaep:xkanne [IM.04. IIpoga:ka rocTHHUYHOTO MPOAYKTA

HaunmenoBanue pasjiesioB Conep:xaHue y4eGHOT0 MaTepHasa, 1a60paTopHbIe pad0ThI M IPAKTHYECKHE 3aHATHS, O6bem YpoBeHb
npogeccHOHATBLHOT0 MOXYJISI caMocTosiTeJIbHast paboTa 00y4yaromuxcs, KypcoBasi padota (IIpoeKT) 4acoB OCBOCHUSA
(IIM), MesKTUCHUNTIMHAPHBIX
kypcoB (MJIK) u Tem
1 2 3 4
Pa3nen 1. Brisisienue u
(dbopMupoBaHHUs CIIpoca Ha
TOCTUHUYHBIE YCIYTH
MK 04. 01 Opranuzanus
MPOJ1a’K TOCTHHUYHOI'O
MPOAYKTA
Tema 1.1. Xapakrepuctuka | Conepxanue 8
PBIHKA TOCTHHUYHBIX YCIyT | MapKeTHHIroBOM AEATENIbHOCTH B TOCTUHUYHOM NPEANPUATHH: LENH, 3a1a4H. 2 1-2
OOBEKTHl MAPKETHHTOBOW JIEATEIILHOCTH: MMOTPEOHOCTh, HYX /14, CITPOC, TOBAP, PHIHOK.
VYceyra, 0coO€HHOCTH TOCTUHUYHBIX YCIYT. 2 1-2
CocTtosiHMEe pbIHKA TOCTHHUYHBIX YCIIYT. [lepcrieKTUBBI pa3BUTHS PIHKA TOCTHHUYHBIX YCIIYT.
["OCTHHUYHBINA IPOJIYKT: MOHATHE, COCTABJISAIONINE, METOIbI (HOPMHUPOBAHHSI.
IIpakTHYecKkHe 3aHATHA 1-2
XapaKTepucThKa TOCTUHUYHOTO phIHKa B PD 6
TpebGoBaHus K CIEUUANTHUCTY [0 MAPKETUHTY U €r0 JOHKHOCTHBIE HHCTPYKIHH
BrimosHATE TECT
CamocrosiTesibHas padoTa
[ToaroroButh noknan Ha Temy «McTopust pa3BUTHS TOCTUHHYHOTO On3Heca B T. MOCKBa». 6
CocTaBUTh CITUCOK TOCTHHUII T. MOCKBa
XapaKTepHUCTHKA CITYKObl MAPKETUHTa B TOCTHHUYHBIX TPEATIPHITUSIX
Conep:xanue
Tema 1.2. [ToTrpeOHOCTH YenoBeka, KiacCupuKaIusi. [ OCTHHUYHBIA MPOAYKT KaK CPEACTBO 6 1-2
OcobennocTH YIIOBJIETBOPEHHS TOTPEOHOCTEH TM0AeH. DIeMEHTHI MPOYKTa U YA0BJIETBOPEHHE MOTpeOHOCTEH
MapKETHUHIa TOCTHHHYIHBIX KJIHeHTa. Peann3ainus KOHIEHIMA MapKeTHHTa B TocTUHUIaXx. CYIIHOCTD U COIEP/KaHUE
yeyr MapKETHHIa TOCTUHMYHBIX Yeuyr. Llenu v 3a1a4n rocTHHUYHOTO MapkeTHHra. OCHOBHBIE
MPUHIUIIBI MAPKETUHTa B TOCTUHUYHOM NpeanpusTuu. OyHKIIMU MapKETUHTa.
IIpakTuyeckue 3aHATHS. 1-2
Beigenuts Bugpl moTpedHocTeit.Onmcath cBOM MOTpeOHOCTH 110 MoJienu A. Macioy 6 1-2




[IpenocraBinenue yciayr B COOTBETCTBHH C TOTPEOHOCTAMHU.
Pemenne npodeccrnonanbubix 3aaa4: «OnpeneraeHne 3a1a4 MapKeTUHTA 110 COCTOSIHUIO CIIPOCay

CamocrosiTesibHast padoTa

ITogroroButs noknan Ha TeMy «VcTopust pa3BUTHs MapKETUHIa»

Hanmcars Muan-counHenne «ConuanbHO-3KOHOMUYECKAsi 3HAYMMOCTh MapKETUHIa B
YIIOBJIETBOPEHUH MOTPEOHOCTEH JTIOACH)

Knaccudukanms :xamod B TOCTHHUYIHOM J1eTIe

1-2

Tema 1.3. UccnenoBanue poHKa
TOCTHHHYHBIX

yeryr

Conep:xxanue

I/ICCHGI[OBaHI/Ie PBIHKA: [TOHATHEC, LICJIN, HGOGXOI[I/IMOCTB IMPOBCACHUA.

HccnenoBanue noTpeOuTeNel ¢ LeIbI0 BBIIBICHUS CIIPOCca HA TOCTUHUYHBIE YCIYTH.

DTamsl u IpaBHJia IIPOBCACHUA HCCHGHOBaHHﬁ.

Hcrounnku n kpurepuu ordbopa napopmanuu. CriocoOsl MonydeHus HHPOpMaIuu.

Br16op MeTo0B HccnenoBaHus MOTpeOuTeNneii TOCTHHUYHOTO MPOAYKTA.

Amnanu3 nonydeHHol nHpopmarun. @opMUpoBaHUE BHIBOJIOB U PEKOMEH AN JIJISl IPUHSITHS
pelnieHui B 001acTH OpraHu3aliy IpoiaXk TOCTHHUYHOTO MPOAYKTA

CermMeHTHpOBaHME PbIHKA KaK METOJl U3yYEHUs IOTpeOUTENEH.

enun cermeHTHpOBaHUs, OCHOBHBIE IPUHLIUIIBL. KpuTepun cerMeHTHpOBaHUsl phIHKA.
BeisiBeHue 1eneBbIX NOKyNaTeabCKUX cerMeHTOB. OnucaHue MOJENN OBEACHNUS 1ENEBbIX
MOKYIIaTEJICH.

XapakTepuCTHKa MOKYyNAaTelnel U MpoLecc MPUHATHUS PEIIEHUS O OKYIKE TOCTUHUYHBIX
IPOJYKTOB.

ITo3unnoHMpOBaHNE TOCTUHUYHOIO IPOAYKTAa B COOTBETCTBUU C LIEIEBBIM CETMEHTOM.

IIpakTHYecKHe 3aHATHA

Pa3paboTka mpakTH4YeCKUX peKOMeHIaluiil o (opMUPOBAHUIO CIIPOCa
I{eneBbie rpymnmbl MOTpeOUTENEH TOCTUHUYHBIX YCIYT B T. MOCKBa
AHann3 BO3MOXKHOCTH OCBOEHHSI HOBBIX CETMEHTOB phIHKA. [IpoBepouHnas pabora

CamocrosiTesbHast paboTa

N3y4nTh mpuMephl TUIOBBIX aHKET U METOAWYECKUE YKa3aHUs 110 pa3paboTKe aHKeT
Pa3paboTtarh aHKeTy U1 U3y4eHUs MOTPEOHOCTEN NoTpeOuTeNe

OdopmuTts Tabnuiry «XapakTepruCTHKA METOA0B MAPKETHHIOBBIX MCCIICIOBAHNI: IOCTOMHCTBA U
HEIOCTATKN

CocTaBHUTh C HCTOYHUKOB HH(OpMAINH [T UCCIEAOBAaHNS TOTPEONTENeH TOCTUHUYHBIX YCITYT.
CocrtaButh cxemy «MoJelb TOKYIaTeIbCKOTO TIOBEIACHUS.

Pa3paboTarh aHKETY JUI CETMEHTHPOBAHUSI MTOKYNATEIBCKOTO PHIHKA.
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Hammcats BO3MOKHEIEC THITBI MO3UIIUMOHHUPOBAHUSA TOCTUHUYHOI'O IIPOJAYKTaA.

Pasnen 2. Beigsienune
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH
TOCTUHUYHOTO MPOYKTa U
IpEeINPUITUI

MK 04. 01 Opranuzanus
Hponan( TOCTUHHUYHOI'O

IIPOJIYKTa

Conep:xanue
Tema
2.1KOHKYPEHTOCTIOCOGHOCTE OCHOBHBIE TIOHATHS: KOHKYPEHIIHS, KOHKYPEHTHas Cpe/ia, KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh 8

FOCTHHUYHOTO TIPOLYKTA U yeIyr | TOCTHHHYHOTO MPEANPHUSTHS U TOCTHHUYHOTO MPOAYKTA. BHIIbI KOHKYPEHIIMH U KOHKYPCHTOB B
TOCTHHUYHOM OH3Hece.
['ocTHHUYHBIN TPOAYKT U TOCTUHUYHAS yCIIyra: OHATHE, OTIIMYKE OT ToBapa. [loka3arenu
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TOCTHHUYHOTO MPOJIyKTa U TOCTUHUYHOM yciyru. KadecTBo
TOCTUHUYHOIO MPOAYKTA: MOHSITHE, TOKA3aTENHN, METObI OLIEHKH. Y TIPaBJIECHNE Ka4e€CTBOM
TOCTHHUYHOTO MPOIYKTa. DTarnbl )ku3HeHHoro 1ukiia ToBapoB (JKL[T). Ocobennoctu
MAapKETUHIOBBIX PEIICHUI Ha KaXJO0M dTalle.
IIpakTHYecKkHe 3aHATHA 6
[TpoBeneHme oreHKH KauyecTBa TOCTUHUYHOTO NMPOIYKTa U 0(OpMIICHHE TOKYMEHTOB T10
KauecTBy. PellleHne CUTyallmOHHBIX 3a/1a4.
CoctaBuTh Ta0IMIy KOHKYPEHTHBIE TPEUMYIIIECTBA.
CpaBHHTB pa3HOOOpPA3HbIE CUCTEMBI OLIEHKH Ka4eCTBAa TOCTUHUYHBIX YCIIYT.
[TpoBepka 3HaHMIT OCHOBHBIX NMoHATHH. [IpoBepodnas padota
Conep:xanue 8

Tema 2.2. KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTh TOCTUHUYHBIX MpeanpusaTHii. KadyecTBO rOCTHHUYHBIX YCIYT U
KonkypentocnocobHoCcTh KaTeropu3alus TOCTHHUYHBIX Tpeanpusatuid. [IpoGremsl mogaepkanus KauecTBa yCayT U
TOCTHHUIHOTO HPEAIPHTIS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH rOCTHHUIIBI. CTaHAapThl KayecTBa. YIpaBieHUe kauecTBoM. Kputepun

OLICHKH KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEANPUSITUS TOCTUHUYHOTO X03siicTBa. O3HaKOMIIEHHE C
METOJaMH aHaJIN3a KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH TOCTUHUYHOTO MPOAYKTA M MPEIIPUSATHS
IpakTHYecKue 3aHATHS 4
O1eHka KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH TOCTUHUYHBIX MPEIIPUSATHIH.
Osnanenue Meroaukoit SWOT ananu3za, cocTaBieHUE MAaTPULIBI.
KonkypeHuust Ha ppIHKE TOCTUHUYHBIX YCIYT .
CocraBbTe riaoccapuii U3 TEPMUHOB U MOHATUH. [IpoBepounas pabora
CamocrosiTejibHasi paboTa 18




CpaBHUTH pa3IUYHbIE CUCTEMBI OLIEHKH KaueCTBAa TOCTUHUYHBIX YCIYT.

OHp@I[GJII/ITB CHOCO6BI HpOTI/IBO,Z[GI\/'ICTBI/ISI CHUIXCHUIO Ka4€CTBAa TOCTUHUYHBIX YCIIYT.
XapakTepucTHKA CTAANI )KU3HEHHOTO 1IMKJIa TOBapa

O3nakomieHue ¢ ['ocy1apcTBEeHHON porpaMMoit moaAep>KKU MaJIoro MpeAnpUHUMATEIbCTBA.
Omnpenenenre KOHKYPEHTOB TOCTUHUYHOTO MPEANPUATHS B IIEJIEBOM CETMEHTE PhIHKA.
@DakTOpsl IIPOIYKTOBOM MOJUTUKU TOCTUHUYHOTO MPEAITPUATHS.

Cucrema ¢paHJaif3nHra

Pa3nen 3. Pa3zpabotka
KOMIUIEKCA MapKETHHTa

MK 04. 01 Opranuzanus
MPO1a’K TOCTUHHUYHOTO
MPOJIYKTa

Tema 3.1.PazpaboTtka
KOMIUIEKCa MAPKETHHTA B
chepe TOCTUHUYHOTO
XO035I1CTBA

Conep:xxanue

Cocrasisitomye KoMIiekca MapkeTuHra. OCHOBHBIE 2JIEMEHThI KOMILJIEKCA MApPKETHHIA!
MPOIYKT, 1IeHa, COBIT, IPOABHKEHHUE.

Criermuduka UCroab30BaHNUs KOMIUIEKCA MAPKETHHTa B TOCTHHHIIAX.

ToBapHas noauTHKa roCTUHULBI. POPMUPOBAHNE U YIIPABICHUE HOMEHKJIATYPOM YCIyT B
roctuaMLe. OcOOEHHOCTH MPOJIak HOMEPHOTO (POH/IA M TOTIOIHUTEIBHBIX YCIYT TOCTUHUIIBI.
JKW3HEHHBIN UK TOCTUHUYHBIX MTPOJYKTOB: TaIlbl, MAPKETUHIOBBIE MEPOIIPUSITHSL.
Cozntanue ¥ BBOJ HOBBIX IPOJIYKTOB U YCIIYT.

IIpakTnyeckue 3aHsATHS

OmnpezneneHne KaHAJIOB pacpOCTPAHEHHs TOBAPOB U YCIIYT.

Pemenne cuTyallMoOHHBIX 3a/a4 Ha ONPEAEICHUE ONTUMAIBHBIX KAHAIOB COBITa TOCTUHHYHOTO
npoaykTa. ToBapHas pexiiama B HHIAYCTPUHU TOCTEIIPUUMCTBA.

OmnperneneHre CTOMMOCTH ITPOXKUBAHMUS, TUTAHUS, TPAHCIIOPTHOTO M SKCKYPCHOHHOTO
oOciy>xuBanusi. OCHOBBI pa3padOTKU TOCTHHUYHOTO MPOYKTA.

Omnpenenenne ce6eCTONMOCTH U CTOUMOCTh TOCTHHHYHOTO TIPOAYKTA.

ITpoBepounas pabota

Tema 3.2.
LleHoBas moiauTHKa
TOCTHHUIIBI

Conep:xxanue

12

LlenoBas nmonuTHka roCTUHULBL. [{[eHAa TOCTHHUYHOTO MPOAYKTA U YCIYTH.

Crnenuduka EHOBOU MOTUTUKHA TOCTHHHITBL. DAKTOPHI, BAUSIONINE Ha POpMUPOBAHUE TIEH B
roctuHuIax. [{lenooOpa3oBaHre B TOCTHHHUIIE: TOHSITHUE, STAIIbL.

Bunpt nien. Ctparerus 11eHOOOpa3oBaHuUs.

Metoab! pOpMHUPOBaHUS LIEHBI: 3aTPATHBIEC U LIEHHOCTHBIE.

YnpaBieHue eHamu.




Hcnonn3oBanne CUCTEMBI CKUIOK U HaJ0aBOK.

IIpakTnyeckue 3aHATHS

CO6op nHpOpMaIUK O I[eHAX U aHAJIU3 [IEHOBOW MOJIMTUKA KOHKYPEHTOB.

CocraButh Tabnuity «L{eHoBbIe cTpaTeruny»

IIpoBepka 3HaHUIT OCHOBHBIX MTOHSTHH.

CpaBHUTH ¥ NPOAHATU3UPOBATh NPENCKYPAHT LIEH B TOCTUHHULIAX TOPOJIA.

BeIIOTHUTE TECT

3amura pedepatoB «lleHo0Opa3zoBaHNE B TOCTUHHYHON UHAYCTPUNY, «BHIBI 11eH, nX
XapakTepucTukay, «CTpareruu neHooopa3oBanus», «L[eHoBas MOTUTHKA CPEICTB pa3MEIeHUS B
ropojie MockBa».

Tema 3.3.
Meroas! hopMupoBaHus
CIpoca ¥ CTUMYJIUPOBAHHUS
cObITa

Conepxanue

12

dopmupoBaHUE CIIpoca U CTUMYJIMPOBAHUE COBITA.

OcHoBHBIE cpeicTBa (OPMUPOBAHUS CIIPOCA U CTUMYJIHMPOBAHUS COBITA: peKiiama, TUYHbIC
IPOaXH, NabIMK pUIIEHIIH3, SPMAapKU U BBICTABKH.

Criermuduka pexiaaMbl TOCTUHHYHBIX YCIYT U IPOAYKTOB. XapaKTEpUCTHKA CPEICTB
pacnpocTpaHeHus pekinaMbl. Kpurepun BeIOOpa peKiIaMHBIX CPEICTB, B COOTBETCTBUH C LIE€TIEBBIM
cermeHTOM. [IpaBuiia pexiamsl.

ITpaBoBOE peryinnpoBaHue peKIambl.

HpaKanecKne S3AHATHUA

10

Pemenue 3anau. N3yuenune meronoB POCCTC.

N3yunts @enepanbubiil 3akoH «O pekiiame.

Cemunap «/cTopus pa3BUTHS pOCCUICKON PEKIIaAMBbI»

Onenka 3¢ (HeKTUBHOCTH COBITOBOM MOJUTHUKH TOCTUHUIIBI.

Coznanue MakeTa pekjaMbl TOCTHHUYHOTO MPOAYKTa (TOCTHHHYHBIX YCITIYT).

CocraBieHne peKIaMHOro o0palieHusi TOCTUHUYHOTO MPEANpUsITHSI.

Onenka 3¢ (HeKTUBHOCTH PEKIIaMBI.

3anuta npeseHTaunii «Mcropus pexinaMbl», «Buabl pexiaaMbl». « TUIBI peKIaMHbBIX KaMIaHHI.
«[Icuxonorus noTpeGUTEIS».

CamocrosiTesibHast padoTa

Pa3paboTka rocTHHHYHOTO POIYKTA U ONPEESICHUE €r0 XapaKTePUCTUK U ONTHMAIbHYIO
HOMEHKJIATypy YCIIyT

[MonroroButk pedeparsl: «llenooOpazoBaHue B TOCTUHUYHON HHAYCTPUMY, «BUAbI 1IeH, UX
XapakTepucThkay, «Ctparerun 1ieHooopazoBaHus», «LleHoBas MONIUTUKA CPEICTB pa3MeEIIEHUs B
ropoje Mocksa».

ITonrorosuts npezeHranuu «Mcropus pexnambly», «Buabl pekiiaMbly. « THUITBI peKIaMHBIX
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KamnaHuiy. «llcuxomorus moTpeduTeNs».

HapucoBatb rpaduku >Ku3HEHHOTO IMKJIA IIPOJTYKTa, TI0 TIOKa3aTeIsiM 00beMa poiax 1
MPUOBLITH

BO BpeMeHHU. COCTaBUTh CXEMY OpraHM3aly NPSIMbIX U KOCBEHHBIX IPOAAXK.

OtBetutsh Ha Bonpoc «Poap nepcoHana B peain3aliii TOCTHHUYHBIX YCIIYT»
[IpennoxxuTe TOBApHBIA 3HAK U GPUPMEHHBIN CTHIIb i TOCTUHHIIBI.

Odopmuts Tabmmiy «MeTo bl IEHOOOPAa30BaHUs: TOCTOUMHCTBA, HEIOCTAaTKU, 00J1aCTh
MPUMEHEHUSD)

N3yunTh MaTepuan U HanucaTh KOHCHEKT 110 Bonpocy «L{eHOoBbIE cTpaTernu, ncrnoib3yemble
TOCTUHUYHBIM MIPEATPUITHEM

N3yunts @3 «O pekname» v HamucaTh TpeOOBAHUS K peKIaMe YCIIyT.

Hanmcars koOHCIIEKT 110 BOIIpOCy «Buabl HEHaUIeKAIEH PEKIIAMBI.

CocTaBUTh CIMCOK NMUap-akIMii 111 GOpMUPOBAHHS UMHJIKA TOCTUHULIBI.

PedeparuBnas pabota

Br16op u mosrydeHus 3a1aHus (TEMBbI);

Pa3paboTku niana paboThl B TE3UCHOM BHJIE.
CocTtaBieHHs CIIMCKA TUTEPATYPHI.

Omnpenenenue CTpyKTypBhI.

OdopmiteHne 00s3aTeIbHBIX COCTABISIONINX pa3zieiia «BBEACHUSY.
OdopmieHne TeOpeTUIeCKON YacTH.
OdopmieHne NpaKTUYECKON YaCTH.
@opMyupoBaHUE BBIBOJOB H 3aKJIIOYCHHUS.
Odopmienune crnucka TUTEPATYPHl U TPUIIOKEHUH.
Buemnee odopmiienue paboThI.

ITonroroBka K 3aImure .

3amura .

Y4eOHas NpaKTHKA

Buasbl pador:

AnHanus ciry>x0bl MapKeTHHTra: Ha3HaYeHHE, PYHKILINU.
_BrrsBneHne mapameTpoB cerMEHTAINH LIEJIEBOTO PHIHKA.

CocraBiieHHe CTPYKTYpPBI CIY>KOBI MPOJAXH M MapKETUHTA: (PYHKIMH OTAETIOB, TOJKHOCTHBIC

00513aHHOCTH COTPYTHUKOB.

OTtpaboTKa B3aMMOCBSI3M CIIY)KOBI MapKeTHHITa C PYKOBOACTBOM M JAPYTUMH CTPYKTYPHBIMHU

NOJIpa3ICIICHUSIMHU
AHanmu3 notpeduTeNeid TOCTHHUYHOTO MPOAYKTa: 0COOCHHOCTH MOBEICHHUS, TOTPEOHOCTH.
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OTtpaboTKa METOJIOB M3YYEHUS M aHAJIN3a MPEANOYTESHHH moTpeOuTenei.

AHanm3 Makpo- 1 MUKPOCPEbl TOCTUHUYHOTO MPEAIPUSATHS.
OtpaboTka MeTOJ0B (OopMHUpPOBaHUS 0a3bl JAHHBIX.
Ornenka 3¢ (heKTUBHOCTH COBITOBOM MOTUTHKI
Onpenenenne peKJIaMHOHN TOJUTUKNA PBIHKA TOCTHHUYHBIX YCITYT.
Cocrasnenue iana 3 (HEeKTUBHOCTH PEKIIaMbl PA3IMYHBIX BUOB.
Ananu3 $akTopoB, BIMUSIONINX HAa Y(PPEKTUBHOCTD PEKIIAMBI .
OtpaboTka MeTOJ0B M3y4eHUS FPPEKTUBHOCTH PEKIAMHBIX CPEICTB
OnpeneneHre KOHBIOHKTYPBI PHIHKA TOCTUHUYHBIX YCITYT
AHann3 KOHKYPEHIIUU TOCTUHUIIBI.
CocraBieHne TaOIHII : BUIbI KOHKYPEHIIMA ¥ KOHKYPEHTOB B TOCTHHUYHOM OM3HECE.
AHaJn3 TOCTUHUYHOTO MPOYKTa: IOHATHE, OTIMYUE OT TOBapa
BrisiBieHre KaHAIOB COBITa TOCTHHUYHOTO TPEATIPHSTHS.
AHaJIN3 1IEHOBOM MOJUTHKH FOCTHHUIIBI U €€ KOHKYPEHTOB.

IIpon3BoacTBeHHAas1 MPaKkTHKA (110 MPO(HIII0 CIeHATBHOCTH)

Buasi pador:

AnHanu3 ciry:x0bl MapKeTHHTra: Ha3HaYeHHE, PYHKLINU.

CocraBieHHe CTPYKTYpPBI CIYXObl MPOJaKU M MapKeTHHTa: (DYHKIIMH OTIENOB, OJKHOCTHBIC
00513aHHOCTH COTPYTHHKOB

AHaM3 B3aMMOCBSI3U CIY)KOBI MapKeTHHTa C PYKOBOJCTBOM H JIPYTHMH CTPYKTYPHBIMH
NOJpa3/IeIeHUSIMHI

BrisiBieHHE TapaMeTpOB CErMEHTAIIMH IEIEBOTO PHIHKA.

N3yuenune $hakTopoB, BAUSIOMMX HA pa3paboTKy U 00beM MPO1ak TOCTUHUYHOTO TTPOTYKTa

AHanmm3 noTpeduTeNIe TOCTHHUYHOTO MPOIYKTa: 0COOCHHOCTH MOBEICHHUS, TOTPEOHOCTH.
OtpaboTKa METOJIOB M3YYCHHS M aHAIHM3a MIPEAMOYTCHUN TOTpEOUTEICH.

AHann3 Makpo- ¥ MUKPOCPEIbl TOCTUHUYHOTO MPEANPUATHS.

OtpaboTka MeTOJ0B (hopMHUpOBaHUS 0a3bl JAHHBIX.

72
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4. YCJIOBUSA PEAJIM3AIINA MJIK

4.1. TpeOoBaHMSI K MUHMMAJIBLHOMY MaTepHAJIbHO-TEXHUYECKOMY 00ecnedyeHn 0
Peanuzamnusa nporpammel M/IK npeanonaraer Haiuuue:

- yue6HOTrO KabuHeTa

O6GopynoBanne  y4eOHOro  kabumHera W paboyux  MecT  KaOuHeTa
MEXAUCIUTUIMHAPHBIX KYPCOB:

- IOCAJI0YHbIE MECTa MO0 KOJUYECTBY CTY/CHTOB;

- pabouee MeCTO IMpenoaaBaTelis;

- 9KpaH, MPOEKTOP, MAaTHUTHAS I0CKa;

- TUJAKTHYECKHE MTOCOOMS;

- IPOTPaMMHOE 00eCIICUEHNUE;

-KOMIUIEKT  y4eOHO-METONMYECKOW JOKYMEHTAMH 10 MpodhecCUOHATHHBIM
nmporpammam

- BUICO(DMITBMBI TIO Pa3IMYHBIM TEMaM.
TexHuueckue cpecTsa 00yICHUS:

- BUIC0000py10BaHNEe (MYJIBbTUMEANHHBIA MMPOSKTOP C SKPAHOM HJTU TEICBU30P WIIH
MJIa3MEHHAas MMaHeNb);

- KOMIIBIOTED;

- OJKITIOUEHHUE K T100aipHOM cetn IHTEepHET.

Peanuzanust mpodeccroHaaIbHOro MOAYJIS MperoaracT o0si3aTesibHy0 yUeOHYI0 U
MIPOU3BOJICTBEHHYIO TIPAKTHUKY.
4.2. UudopmanmnoHHoe odecnevyeHne o0yueHmst
[lepeyenr pexoMeHIyeMbIX yueOHbIX u3faHui, MHTEepHET-pecypcoB, TOTOJHUTEIHLHOM
JUTEPATYPHI.
OCHOBHBIE HCTOYHHUKH:
YyeOHuKN ¥ yueOHbIe TOCOOUS:

1.  Ap6yzoBa H.FO. TexHonoruss u opraHuszainus TOCTHHUYHBIX YCIyT: ydeOHOe
nocobue s cTyaA. Bbichl. yueOH. 3aBeaeHuit/H.}O. ApOyszoBa.-3 wuzzg., ucmp. M.:
N3narenbckuii eHTp «Akaaemusi», 2012. - 224c.

2. AcanoBa W. M. [leaTensHOCTh CITyOBI pUEMa U Pa3MEIICHUS ;| YYCOHUK JIJIS CTY/I.
BEICII. yueOH. 3aBenenmii / . M. AcanoBa, A. A. XykoB. — M. : V3narensckuii 1IEHTP
«Axagemusi», 2011.-283c.

3. AcanoBa M. M. Opranuzanusi KyJIbTypHO-JOCYTOBOM JESITEIbHOCTU: YUYEOHUK ISt
CTy[. YUpeXJIeHUi BbIciL. TIpod. oOpazoBanus / 1. M. Acanoga, C. O. Jlepsibuna, B. B.
HrnartbeBa.- 2-¢ u3., ucnp. u jom. - M.: U3gaTensckuit eHTp «Akagemus», 2012, — 192
4. HpaueBa E.JI. Menemxment. Ilpaktukym: yueb. mis ctyna. cpea.npod. ydueo.

3aBeneHuit/E.JI. [JlpaueBa, JL.U. FOmukoB. — M.: M3marenbckuil UEHTp «AKageMHs»,
2010.-304c.
S. [Ipodeccrnonanbhas 3THUKa U 3TUKET: y4e0.MmocoOue sl CTyA. YUPEkKIACHUN BBICIIL

npod. obpazoBanms / C.B. Jlycenko. - 2-e wu3n., nepepad. u gom. - M.: U3naTensckuii
HEeHTp «Akangemus», 2012. - 224 c.
6. Exuna M.A. Opranuzanusi 00CITyKMBaHUSI B TOCTUHHUIAX. — y4deO. mocobue s
CTYJl. yupexaeHuii cpef. npod. obpaszosanus /M.A.Exuna.- 4-e usnanue, M3naTenbckuit
HeHTp «Axkaaemusi», 2012. — 208c.



7. Kopuees H.M. TexHonorusi roCTUHUYHOTO CepBUCA: YUYEOHUK [JIsi CTYJEHTOB
yupexjaenuii  Beicil. npod. Ob6pazoBanust / Kopaee H.B., Kopueera 1O.B., Emenuna
N.A. M.: N3patenbckuil HeHTp «Akaaemus», 2011. - 272 c.

8. Mopo3zoB M.A. UadopManinoHHbIE TEXHOJIOTUN B COIUATBLHO-KYJIBTYPHOM CEPBUCE
u Typusme. OprrexHuka: y4eOHWK Yy4eOHUK IJisi CTyJA. BBICII. y4eOH. 3aBeleHUN /
Mopozos M.A., Mopozosa H.C. - 7-e uzganue, crep. — M.: U3a. ueHTp «Akagemus»,
2009. — 240 c.

dNeKTpoHHanA 6ubnunoreka Znanium.com m KOpaiir :

9. Copokuna A.B. Opranuzanms oOCTyKMBaHUSI B TOCTUHHUIIAX M TYPUCTCKHUX
KOMILIeKcax. YueOHoe nocooue. — Mocksa: Anbpa-M- UHOPA-M, 2011.

10. Tumoxwmna T.JI. OpraHmzamus npueMa W OOCIY)XKHMBaHUS TYpPHUCTOB. Y4eOHOE
nocobue. — 3-e u3j., nepepad. u gomnon. — M.: UHOPA-M, 2009.

11. Tumonuna T.JI.: T'octuanunblii cepBuc: Yuebnoe nocodbue mis CIIO, /PITY, 2020 r
(FOpaiir)

12.Cemepkosa JI.H: .Texnonorust u opranusaiys TOCTUHHYHBIX ycuyr: Ydu./. - M.: HUILL
NH®PA-M, 2015

13. Tumonuna T.JI., 'octunnunsiii cepBuc, nocodue a1 CI10/ PITY, 2020 r.

14. Moxaea, H. I'. 'octuanynbiit ceppuc : yueOnuk / H.I'. Moskaesa, I".B. Pribauex. —
2-e u3n., ucnp. — Mocksa : UHOPA-M, 2020.

3akoHoaaTeIbHbIE AKTHI U JOKYMEHTBI
1. I'paxxnanckuii kogexc PO.

2. 3akoH P® «O 3amumrte mpaB norpedutenei» ot 07.02.1992 r. Ne 2300-1 (B pen.
®denepanbHbIX 3aK0HOB OT 09.01.1996 1. — 25.10.2007 1.)

3. ®enepanbHoro 3akoHa Ne 54-@3 «O npuMeHEHUH KOHTPOJIbHO-KaCCOBOM TEXHUKH TTPU
OCYIIECTBJICHUU HAIMYHBIX JIEHEXKHBIX PAacyeToB U (WJIM) pacyeTOB C HCIOJIb30BAHUEM
MJIATEXKHBIX KapT» oT 22 mas 2003 r.

4. ®enepanbhbiii 3akoH oT 13.03.2006 N 38-D3 (pex. ot 21.07.2014) "O pexname" (¢ uzm.
u jom., BCTym. B cuity ¢ 06.08.2014) (13 mapta 2006 1.)

5. TlocranoBnenue IlpaBurensctBa PO «OO0 yTBepKIEHUU MpaBUI MPEAOCTABICHUS
rOCTUHUYHBIX ycnyr B Poccuiickoit @eneparum» ot 25anpens 1997 r. Ne490 (B pen.
[Toctanosnenus IIpaButensctBa PO ot 02.10.1999r.-01.02.2005 r.)

6. Ilpukaz @PepepanbHOro areHTcTBA 1O Typu3My «OO yTBEpXKACHUH CHCTEMbI
KJ1accu(pUKAMK TOCTUHULL U JPYTUX cpeAcTB pazmenieHus» ot 21 utoinsg 2005 r. Ne86.

7. MexnyHapoJaHble TOCTUHHUYHBbIE TpaBujia, oao0peHHble CoBeToM MeXayHapoaHOU
TOCTHHUYHOM aCcCOIHAINH.



JlonoiHUTEILHbIE UCTOYHUKM: YUYEOHUKU U YYEOHBIE TOCOOHS:

1. Be3pyrtuenko FO0.B.. MapkeTuHT B COIMATLHO-KYJIBTYPHOM CEPBUCE U TypU3ME:
yaebHoe nmocodue .-M.:: 2009-232 c..

2. Bonogomanosa H.IO., Mopo3zoB M.A. MexayHapoJiHble CTaHIAPThl OOCITYKHWBaHUS
JUTS IPEANPUATHI TOCTUHUYHON MHAYCTpun: Y4ueOHuk.- M.: M3n-Bo «Tanep», 2001.

3.JpaueBa E.JI. MenemxkmenT: yueb. s cryd. cpea.npod. yded. 3aBeaeHuit/E.JL.

HpaueBa, JL.U. IOnukoB. — 7-¢ uzA., crep. — M.: M3pgaTenbckuil HEHTp «AKaaeMUs»,
2007.-288c.

4. KpytukA.b.,Pemeroa M.B. IlpeanpunumarenbcTBo B cepe cepBuca. YUeOHUK s
CTYJCHTOB YUPEXKJIEHUHN CpeHero npodeccruoHaibHoro oopaszosanus .- M.:2012-207 c.

5. Jlanuna W.IO. Opranuzanus ¥ TEXHOJOTUS TOCTUHUYHOTO OOCIyXuBaHus. — M.:
M3paTensckuit neHTp «Axanemus», 2007

6. Cunsiea 1. M.Mapketunr B xommepuuu.: Yueonuk/.- M.:IOHUTU-JAHA, 2009-
207c.

7. Ckapamanra B.II. ®@upmennsiii ctuns B rocrenpuumctBe: Yueb. [locobue. - M:
duHaHCHI U cTatucTuka, 2005,-192 c: ni.

KypHajbl:

1. Kypnan «Bectnuk MTHXXOKOHay. Cepust DxoHoMuKa.
2. Kypnan ««I'ocTHHHIIA U PECTOPAH
3. Kypnan «MapkeTtunr B Poccuu u 3a pyoesxom»

4. KypHan rocTHHUYHOTO OM3HEcCa U MHIyCTPUU TOCTENPUUMCTBA «OTENb)
HNuTepHeT-pecypcebl

1. http://www.travelmole.com

2. www.hotelnews.ru

3. http://www.stonef.ru/history.htm

4. http://all-hotels.ru 9. http://www.amadeus.ru/ 10. http://www.gaomoskva.ru

5. znanium.com (DnekTpoHHast OUOINOTEKA)

4.3. O0mue TpeOOBAHUA K OPraHU3aNUM 00Pa30BaTEJILHOIO NPoLecca
Copeprkanue NporpaMMbl MOJTYJIS ONPENIEISIET KOHKPETHBINA BU TPO(PECCHOHANBHBIN BUT

NEeSATEIbHOCTH, K KOTOPOW TOTOBUTCS BBITYCKHUK: IIpogasa rocTHHMYHOrO MpoOayKTa
OcBoeHue  mporpaMMmbl MOAYJsl Oa3upyeTcss Ha H3ydeHHH oOuienpodeccruoHaIbHbIX


http://www.gaomoskva.ru/

JUCLIUIUINH:  «MeHeKMeH, «Mapketur», «IIpaBoBoe M JOKyMEHTalMOHHOE
oOecrieueHne  NPOPECCUOHAIBHOW  JAEATEIBHOCTH», «OKOHOMHUKA  OpraHMU3alumny,
«byxranrepckuit yuer».

B nensix peanuzanuy KOMIIETEHTHOCTHOTO MOAX0/1a K OpraHU3alii 00pa3oBaTeIbHOTO
mpolecca, mporpamMma MOJIYJs MpEeAyCMaTpUBAaeT HCIOIb30BaHHE B 00pa30BaTEIbHOM
IpOIECCe AKTUBHBIX M HWHTEPAKTUBHBIX ()OpPM MPOBEACHUSA 3aHATUN (JETOBBIX UIP,
pa3bopa KOHKPETHBIX CHUTyallud, KOMIBIOTEPHBIX CHUMYISALMUNA) B COYETAHUU C
BHEAY/IUTOPHON CaMOCTOSITENIbHON paboTON At (POPMHUPOBAHUS M PA3BUTHUS OOIIMX U
npodecCUOHABHBIX KOMITETEeHIINN o0y4aromuxcs. TeopeTndeckue 3aHATUsl IPOBOSTCS B
KaOMHEeTe OpraHMu3aluy JESTeNFHOCTH CIIYy>KOBI IIpueMa, pa3MEeIeHNs] U BBIIUCKU TOCTEH,
NPaKTUYECKHE 3aHATHS MPOBOJATCS B B J1a0OPATOPUSAX: TOCTUHHUYHBIA HOMEp, CITYKOBI
IpUEMA U Pa3MEIIECHUS TOCTEM.

[Ipu mpoBeaeHUN MPAKTUYCCKUX 3aHATHH B paMKaX OCBOCHHS MEIUCITUTUTMHAPHBIX
KYpPCOB TIpejjiaraercs JejieHue yaeOHOM TpyIIbl Ha MOATPYIITBI YUCIEHHOCTHIO HE MEHEE
& yenoBeK.

[Iporpamma npodeccnoHaIbHOrO MOIYJS Hapsily C NPAaKTUYECKHUMH 3aHSITHUSIMU
BKJIIOYAET CaMOCTOSATENIbHYIO paboTy. bosbIias yacTe BHEaAyAMTOPHOM CaMOCTOSATENbHOM
paboThl 00YYAIOIMIUXCSI MOKET ObITh BBHIMOJIHEHA B OMONMOTEKE U YHUTAJIHHOM 3alie C
BBIXO/IOM B ceTh MIHTEpHET.

Peanu3zanus nporpaMmMbl MOAYJIS PEANoNaraeT KOHIEHTPUPOBAHHYIO YUEOHYIO TPAKTUKY
B o0bemMe 36 4acoB M MPOU3BOJCTBEHHYIO MPAKTHKY (IO MPO(UIIO CHENHaTbHOCTH) B
o0Beme 72 yaca, mociie U3y4eHHs BCEX Pa3/IesioB MOYJIA B TOCTUHUYHBIX MPEITPUITUSIX.
OOs3aTenbHBIM YCIIOBHEM JOMycKa K Yy4yeOHOM W MNpPOU3BOJICTBEHHOW NpaKTUKE (1O
npoduIr0 CcOeruaibHOCTH) B paMkax mnpodeccuonampHoro moaynss MJIK.04.01
Opranuzaiusi TpoJlaX TOCTUHUYHOTO TIPOJAYKTAa  SIBJIIETCS OCBOEGHHUE BCEX TEM
npodeCCUOHAIBHOTO MOAYJIsA. YueOHas W TMPOM3BOACTBEHHAs MpakTUKa (Mo mpoduiro
CHEIMAJIbHOCTH)  HalpaBieHa Ha  (QOPMUpOBAHHWE y  CTYIACHTOB OOMHUX U
npo(hecCHOHANBHBIX KOMIIETEHIIUN, MNPUOOpPETeHHE MPAKTUYECKOTO ONbITa MO BHUAY
npodeccuoHanpHOM AesTensHocTH: llpueM, pa3MeleHue U BeIMKUcKa rocred. YueOHas u
NPOM3BOJACTBEHHAs] MpakThka (10  MPOPMII0  CIEUUaIbHOCTH) Kypupyercs
npenojiaBaresieM npoecCuoOHAIbHOIO MOAYJIS.

ATTtectanusi 1Mo WUTOraM y4eOHOW W MPOM3BOJCTBEHHON TMPaKTHKU (MO Tpoduiito
CHEUATbHOCTH) IPOBOJUTCS HA OCHOBAHUM PE3YIbTATOB, MOATBEPKIECHHBIX OTYETAMH U
JTHEBHUKAMHU TMPAKTUKU CTYJEHTOB, a TAKXKE OT3bIBAMH PYKOBOIAUTEIEH NPAKTUKU OT
y4eOHOTr0 3aBEJCHUS U C MECTa IPOXOXKACHUS MTPAKTUKH.

VYyebHast ¥ MPOU3BOACTBEHHAsI MPAKTUKA (MO MPOQUIIIO CIENHATIBHOCTH) 3aBEpIIACTCS
3a4€TOM OCBOEHHUSI OOIIMX M MPO(PECCHOHANBHBIX KOMIIETEHLIUH B 5,6 ceMmecTpax, AJs
IIPOBEJCHUS 3a4€Ta CO3AAETCI KOMUCCHS.



Pe3ynbTaThl NpoxoKaeHus: y4yeOHOM M MPOU3BOJCTBEHHONW NPaKTUKH (IO Mpoduitto
CHEUUAJIBLHOCTH) [0 MOJYJIIO YYHMTBHIBAIOTCS MpPU MPOBEICHUHM TOCYAapCTBEHHOU
(MTOrOBOI) aTTECTALINH.

Tekymuid KOHTPOJIb 3HAHUN M YMEHUW OCYIIECTBIISICTCS MPHU BBIIOJIHEHUW U 3aLIUATE
MPAaKTUYECKUX PabOT, MPU PEIICHUU CUTYallMOHHBIX 3a7a4, BBINOJHEHUH TECTOBBIX
3aJlaHAH.

OcBoeHue mporpamMmbl MOAYJIS —3aBepIIacTCs IMPOMEKYTOUHOW  aTTecTaluei:
KBaJIM()UKAIIMOHHBIM PK3aMEHOM B 6 cemecTpe, pe3ylbTaThl KOTOPOTO OMpPENEsIOTCS B
dbopMe  KOMIUJIEKCHOM OLIEHKM OOMHUX U  Mpo(PecCHOHANBbHBIX  KOMIIETEHIIUH.
KBanupukanoHHblii 5K3aMEH KOHCTaTHPYEeT TOTOBHOCTH CTYAEHTA K BBITIOJHEHUIO
3agBIICHHOTO BUja AearenbHocTy: [Ipoaaka rocTHHMYHOIO MPOAYKTA.

[To wroraM KBaTM(PUKAIMOHHOTO JK3aMEHAa BBIHOCUTCS pEIICHHUE: «BH]T
poeCCHOHANTLHOM ESITEIBHOCTH OCBOCH/HE OCBOCH.

4.4. KagpoBoe o0ecnieuenne 00pa3oBaTeIbHOIO MPOIECCa

Peanuzanus MIpOTrpaMMbl poQeCCHOHAIBHOTO MOYJIs oOecrnieunBaeTcs
NeJaroru4eckuMy Kajapamu, MMEIOIIMMH BbICIIee MpoQecCuoHaIbHOE 00pa3oBaHUE IO
CIICIMAIBHOCTH, CcoOTBeTcTByoIee mnpodwio moxayias: MJIK.04.01 Opranuzanus
NpOAaX TOCTHHUYHOr0 mpoaykra OmnbIT  JAESITENbHOCTH B OpraHU3alusix
COOTBETCTBYIOIIEH MpodhecCHOHAIBHOU  cepbl SABJISIETCA  00SI3aTEeNIbHBIM  JIJISI
npenojaBaresicid, OTBEYAIOIIMX 332 OCBOEHHE OOYYAIOIMMUCA MEKIUCIUIUTMHAPHBIX
KypCOB, Y4eOHOW ¥ TIPOM3BOJICTBEHHON MpaKTUKE (IO MPOGUITIO CIICIUATIEHOCTH).

JlanHble mpenojaBaTedM  JOJDKHBI MPOXOAUTH CTAXHUPOBKY B  MNPOQPHIBHBIX
opraHuzanusx He pexe 1 pas3a B 3 rona.

TpeboBanust K KBaIM(PHUKAIUU IEJArOTMYECKUX  KaJpoB,  OCYIIECTBISIONINX
PYKOBOACTBO  INPAKTUKOW: JUINIOMHUPOBAHHBIE  CIIELUAJIUCTBI —  IIPErojaBareiv
MEKIMCLMIUIMHAPHBIX KYPCOB.



5. KOHTPO/J1b 1 OLUEHKA PE3Y/IbTATOB OCBOEHMUA NPO®ECCUOHAJIbBHOIO
MoAynA (BUAA NPOPECCUOHANBHOWN AEATENBHOCTH)

Pe3yabTaTsl OcHoBHbIE MOKAa3aTeTU @opMBbI U METOAbI KOHTPOJIS U
OIleHKH pe3yJbTaTa OIIEeHKH
(ocBOEeHHbBIE
npogdeccuoHaJIbHbIE
KOMIIeTEeHIIHH)

[IK 4.1. BeisBaars cpoc
Ha TOCTUHUYHBIC YCIIYT'U.

- 000CHOBaHHOCTb MTPOBEICHUS
MapKETUHTOBOTO MCCIICI0OBAHMS;
- OTIpe/IeTICHNE TIOTHOTHI U
CHCTEMHOCTH COCTaBJICHHS
TUTaHA TIPOBEICHHS U3YUCHUS
crpoca; - BEIOOp ONTUMAITbHBIX
METO/0B cOOpa MapKETHHTOBOM
uH(pOpMAIIUU O CIIPOCE UCXOIS
U3 CUTYallUH; - OIpeIeTICHHIE
o0beMa BBIOOPKH JUTS U3YUEHUS
crpoca; - IpUMeHEHHe
OTIEPaTUBHOCTH U BHIOOP
METOIOB U3YUEHHSI CITPOCa; -
COCTaBIICHHE OTPOCHBIX JINCTOB,
OJIaHKOB HaAOJIIOEHUI B
COOTBETCTBHH C 33aHHBIMU
KPUTEPHUSIMH; - COOIOACHNE
MIOJTHOTHI ¥ TPAMOTHOCTD
COCTaBIICHUS MPO(UIIS 11€TEBOTO
CErMEHTA; - COOJI0IEHNE
MOJTHOTHI U KOHKPETHOCTh B
OTIpEJICIICHUH 3aIPOCOB,
MOTPEOHOCTEH TEeBBIX
CETMEHTOB;

DKcrnepTHas OlIeHKa
PE3YNIBTATOB NEATEIHHOCTH
oOydJaronuxcs B mpolecce
OCBOCHHS 00pa30BaTEIbHON
IPOTPaMMBI:

-Ha IPaKTUYECKHUX 3aHATUAX (
MIPH BBITIOJIHEHUH U 3aIIUTE
MPaKTHYECKUX padoT, Ipu
pEIICHUH CUTYAIIHOHHBIX 33/1ad,
[IpY Y4aCTUU B JIE€JIOBBIX UIPaX,
IIpu TOATOTOBKC U YUaCTUU B
CEeMUHApax, MPH MOJrOTOBKE
pedeparoB, TOKIAIOB U T.1.)

- IIpH MIPOBEICHUH: OIIPOCOB,
KOHTPOJILHBIX PadoT,
TECTHUPOBAHUM;

- IIPH BBITNIOJIHEHUH paboT Ha
Pa3NIUYHBIX dTanax y4eOHOH u
IIPOU3BOJICTBEHHOMN IIPAKTUKY;

- IPU TIPOBEJCHUH 3a4€TOB
noy4eOHOi 1
MIPOU3BOJICTBEHHOU MTPAKTUKE;

-IIpA BBIIIOJIHCHUUA U 3allIUTC
KypCOBOH pabOThI;

- IpU IPOBEACHUU
KBaJTM(UKAIIMOHHOTO SK3aMeHa
10 MOAYJIIO

[1K 4.2. ®opmupoBarb
CIPOC U CTUMYJUPOBATH COBIT.

- cOOII0IeHUE OJIHOTHI U
FpaMOTHOCTB COCTaABJICHHUA
I1JIaHa HpOBe,Z[eHI/I}I

DKcnepTHas OLEHKa
Pe3yIbTaTOB JIEATEIbHOCTH
o0yyJaromuxcs B mporecce




MEPOIPHUATHIA B 00JIaCTH
(bopmMHupoBaHUA CIIpOCa U
CTUMYJIMPOBAHUS CObITa
(®OCCTHUC); - cocTaBieHNE
PEKJIaMHBIX TEKCTOB IS
noTpeduTeneil TOCTHHUYHBIX
YCIIYT B COOTBETCTBUU C
TpeOOBaHUSIMU
3aKOHOAATEIHCTBA U 3aIaHHBIMH
KPUTEPHUSIMH; - BBIOOD U
HCIIO0Th30BaHNE (D PEKTUBHBIX
CPEICTB MapKETHHIOBBIX
KOMMYHUKAIUN 1J14
dhopmupoBaHms cipoca U
CTUMYJIHPOBAHUS COBITA; -
COOJTIOICHHE KOMIUICKCHOCTH U
IPAaMOTHOCTH PEKOMEHIALUH 110
(hOpMHUPOBAHUIO CTIPOCA U
CTUMYJIHPOBaHUS CObITA; -
coOJTI0/IeHUE ONIEPATUBHOCTH
pacdeT 3pPeKTHBHOCTH
MIPOBEICHUS PEKJIAMHBIX
MEpOIPHUITUI

OCBOEHUSI 00pa30BaTEeNbLHOM
IIPOrpaMMBI:

-Ha MPAKTUYCCKHUX 3aHATUAX (
IIPpU BBIIIOJIHCHHUU U 3allIUTC
MPaKTHYECKUX padoT, IpHu
pEIICHUH CUTYAIIMOHHBIX 33]1ad,
MIPH y4acTUU B JICIIOBBIX HTPax,
MIPH TIOJITOTOBKE U YYaCTHH B
CEeMUHapax, MPH MOJIrOTOBKE
pedeparoB, TOKIAIOB U T.1.)

- IpY TIPOBEICHUH: OIIPOCOB,
KOHTPOJILHBIX PadoT,
TECTUPOBAHUM;

- IIPY BBINOJIHEHUH paboT Ha
Pa3NIUYHBIX dTanax y4eOHOH u
IIPOU3BOJICTBEHHOM IIPAKTUKY;

- IIPH TIPOBEICHUH 3a4€TOB 10
y4eOHOU U MTPOU3BOICTBEHHOM
MIPAKTHUKE;

-IIpH BBITIOJTHEHUH U 3aIUTE
KypCOBOH pabOThI;

- IpU IPOBEACHUU
KBJIM(PUKAIIMOHHOTO 3K3aMeHa
10 MOAYJTIO

IIK 4.3. OuenuBath
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH
OKa3bIBAEMBIX

TOCTHHHYHBIX YCIYT.

- cOOIIOIeHNE TTOJTHOTHI
OTTMCaHMSI COMIEPIKAHHSI
cJlIaracMbIX
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH
HNPEAIPUATHS U YCIIYTU; -
COOJTIOICHHE KauecTBa U
MIOJTHOTBI COCTaBJICHUS MPO(UIs
KOHKYpEHTa; - 000CHOBAaHHOCTh
paInMoHATBHOCTH BHIOOpA
KOHKYPEHTHOM CTpaTEeruu
WCXO/IS U3 CUTYaIlUU; -
000CHOBAaHHOCTH
paIMOHATIBFHOCTH Pa3padOTKH
MEPOIPUATHUH 110
MO3UITUOHUPOBAHUIO
TIPEIIPHUSITHS;

DKcIepTHast OIlEHKa
pe3yIbTATOB NESTSILHOCTH
oOyJaromuxcsi B mpoiecce
OCBOEHUSI 00pa30BaTEeNbLHOM
[IPOrPAMMBI:

-Ha IPAaKTUYECKUX 3aHATUAX (
IIPU BBITOJIHEHUH U 3AIIUTE
MPAKTUYECKUX PadoT, pH
peLICHUH CUTYaIlMOHHBIX 33/ad,
MIPH y4acTUU B JIEIIOBBIX UTPax,
MIPH TIOJITOTOBKE U YYaCTHH B
CEeMHHapax, MPH MOJrOTOBKE
pedepaToB, TOKJIAIOB U T.J.)

- TIpH TIPOBEICHUU: OIPOCOB,
KOHTPOJIBHBIX padoT,
TECTHPOBAHUH;




- IIpH BBITNIOJIHEHUH paboT Ha
Pa3NIMYHBIX dTanax y4eOHOH u
IIPOU3BOJICTBEHHON ITPAKTUKY;

- IIpU NIPOBEIECHUU 3aYETOB 110
y4eOHOU U MTPOU3BOJCTBEHHOMN
MPAKTHKE;

-IIpX BBIIIOJIHCHUUA U 3allIUTC
KYpPCOBOM pabOTHI;

- IIpY IPOBEACHUU
KBaJTM(UKAIIMOHHOTO SK3aMeHa
10 MOJLYJIIO

[IK 4.4. [Ipuaumath
ydacTHe B pa3paboTke
KOMILJIEKCa MapKETHHTa.

- COOITIO/IEHUE TOTHOTHI
OTIpeieNICHUs] XapaKTePUCTUKHI
TOCTUHUYHOU YCIIYTH; -
COOJTIOICHHE ONITUMATTLHOCTH
COCTaBJICHHS] HOMEHKJIATYPBI
YCITYT MPEANIPHUSITHS B
COOTBETCTBHH C 3aIIPOCAMHU
noTpeduTeneit; - BLIOOP
paIoHaIbHBIX CITIOCOOOB
MPOAaXH HOMEpPHOTo (oHa U
JIOTIOJTHUTEIBHBIX YCIIYT
TOCTUHUIIBL, - BEIOOD
paIMOHATBFHBIX METOJIOB
1IeHO00pa30BaHUs TOCTUHUYHBIX
YCITyT; -BBIOOP PallMOHATIBHBIX U
OTIpEJICIICHUE PACUETOB CUCTEMBI
CKHJIOK, HaJJ0ABOK; - BEIOOD
CPEICTB paclpOCTPAHCHHUS
PEKIIaMHBIX MaTEPHAIIOB O
TOCTUHUYHOH YCIIyTE; -
COOIOICHHE KauecTBa

COZIep KaHUs PEKIIAMHBIX
MaTepHaJIOB; -TIOJICP>KUBAHIC
CHCTEMHOCTH PEKOMEHIAINH 110
VIYYIICHAIO0 KOMILIEKCa
MapKEeTHHTa TOCTHHUYHOM

YCIIYTH;

DKcnepTHas OLEHKa
PE3YJIBTaTOB JAESTEILHOCTH
o0yyJaromuxcs B mporecce
OCBOEHUS 00pa30BaTEeNbLHOM
POrpaMMBbI:

-Ha MPAKTUYCCKHUX 3aHATUAX (
IIPpU BBIIIOJIHCHHUU U 3allIUTC
MPaKTHYECKUX padoT, IpHu
pEIICHUH CUTYAIIHOHHBIX 33/1ad,
MIPH y4acTUU B JICJIIOBBIX HTPax,
MIPH TTOJITOTOBKE U YYaCTHH B
CEeMHHapax, MPH MOJIrOTOBKE
pedeparoB, TOKIAIOB U T.1.)

- IPY TIPOBEICHHUH: OIIPOCOB,
KOHTPOJILHBIX PadoT,
TECTHUPOBAHUM;

- IIPY BBINOJIHEHUH paboT Ha
Pa3NIMYHBIX dTanax y4eOHOH u
IIPOU3BOJCTBEHHOMN IIPAKTUKY;

- IIpH TIPOBEICHUH 3a4€TOB 10
y4eOHOU U MTPOU3BOICTBEHHOM
MIPAKTHUKE;

-IIpH BBITIOJTHEHUH U 3aIUTE
KypCOBOH pabOThI;

- IpU IPOBEACHUU




KBTM(DUKAITMOHHOTO 3K3aMeHa
10 MOAYJIIO

(DOPMBI 1M MCTOJBI KOHTPOJISA 1 OLCHKH PE3YJIbTAaTOB O6y‘{€HI/IH JOJIDKHBI ITIO3BOJISATDH

IPOBEPATH Y O0OYYAIOIIUXCSI HE TOIBKO COPMUPOBAHHOCTH MPO(HECCHOHATBHBIX

KOMIETEHIIN, HO U Pa3BUTHE OOIINUX KOMIIETEHIIMN 1 00ECTIeYnBAIOIINX UX YMEHUH.

PesyabTarsl

(ocBOeHHbBIE 001IHE
KOMIIETEHINH)

OcHOBHbBIE MOKA3aTeIH OLEHKH
pe3yiabTarta

(I)Oprl H METOAbI
KOHTPOJA U OUCHKH

OK 1. [loHnMaTs CyIIHOCTb U
COLIMAJIbHYIO 3HAUUMOCTh CBOCH
Oynmymiei mpodeccuu, MPOsBIATH
K HEeH yCTOWYMBBINA MHTEpPEC.

-y4acTue B paboTe HayIHO-CTYIEHYCCKIX
0OI1IeCTB,

-BBICTYIIJICHUS HA HAYYHO-TTPAKTUICCKUX
KOH(EPEHIINAX,

-y4acTHe BO BHCYPOUHOU IEATCIHLHOCTH
CBSI3aHHOM ¢ OymyIe
npogeccueil/crennatbHOCThIO (KOHKYPCHI
poQeCCHOHANTEHOTO MaCcTEPCTBA, BHICTABKU
U T.I1.)

- BBICOKHC I1OKa3aTcCIn HpOPI3BOI[CTBCHHOI>1
JACATCIIBHOCTHU

OK 2. Oprann3oBbIBaTh
COOCTBEHHYIO JIESATEIHLHOCTD,
BBIOUPATH TUTIOBBIC METOJIBI U
CIIOCOOBI BBHITTOTHEHHS
poheCCUOHANIBHBIX 33]1a4,
olleHUBATh MX 3QHEKTUBHOCTD U
Ka4ecTBoO.

- BBIOOp ¥ IPUMEHEHHNE METOOB B CITOCO00B
peleHus npoQecCHOHANBHBIX 3aay, OLEHKa
uX 3QPEKTUBHOCTH U Ka4eCTBa

OK 3. IIpunuMaTh penieHus B
CTaHIAPTHBIX U HECTAHAAPTHBIX
CUTyalUsIX U HECTH 32 HUX
OTBETCTBEHHOCTb.

- aHaJIn3 HpO(l)CCCI/IOHaIIBHBIX CUTyaluu,

-pellieHNe CTaHJAPTHBIX M HECTAHIAPTHBIX
mpodeCcCHOHANBHBIX 3314

OK 4. Ocy1iecTBasTh TOUCK U
UCTIOJb30BaHHE WH(POPMAIIHIH,
HEOOXOIMMOH ISt
3(()EKTUBHOTO BBITTOIHEHUS
npodeccuoHambHBIX 3a1ad,
podecCHOHaTBLHOTO U
JUYHOCTHOTO Pa3BHUTHSL.

-3¢ pexTUBHBIN TOUCK HEOOXOAUMOT
UHQOPMAIIH;

- HCTIOJIB30BAHUE PA3TUYHBIX UCTOUYHUKOB,
BKITIOYAs DJIEKTPOHHBIE, TPH U3YIECHUN
TEOPETHUIECKOTO MaTepHala 1 MPOX0XKICHUU
Ppa3IUYHBIX ATANOB MPOU3BOACTBEHHOM
MIPAKTHKH

DKcrnepTHast OleHKa
pe3yJIbTaToOB
JICSITeTIBHOCTH
o0yJarommxcs B
IpoIecce OCBOCHUS
o0Opa3oBaTenbHON
pOrPaMMBI:

-Ha MPAaKTHYECKUX
3aHATHAX ( TIPH PEIICHUN
CHUTYAIIMOHHBIX 33134,
TPY YYaCTHH B ICTIOBBIX
UTpax: MpH MoJIrOTOBKE U
y4acTHH B CEMHHapax,
P TIOITOTOBKE
pedepaToB, TOKIAN0B U
T.J1.)

- TIPY BBITIOJTHCHUU U
3alIUTe KYpCOBOM
paboTHI;

- TIPH BBITIOJTHEHUH paboT
Ha Pa3IMYHBIX 3Tanax
yueOHOM MPaKTHKH,

- TIPY BBITIOJHEHUH PabOT
Ha Pa3TUYHBIX ATarax
MIPOU3BOJICTBEHHOM
MIPAKTHKHI

- TP IPOBEICHUU:
KOHTPOJIBHBIX padoT,
3a4€TOB, 9K3aMEHOB 110
MEKIUCHUTLITUHAPHBIM
Kypcam, 3K3aMeHa




OK 5. Hcnonb3oBath
MH(QOPMAaLIUOHHO-
KOMMYHHKAIIHOHHBIE TEXHOJIOTHU
B ipopeccHoHaNBEHON
JIeATeIILHOCTH.

- HCTIOJIH30BaHNE B yUCOHOU 1
po(heCCUOHATBHON NEATEIEHOCTH
Pa3INYHBIX BUJIOB TPOrPAMMHOTO
oOecreveHus1, B TOM YUCIIE CIECIHATLHOTO,
nipy 0(hOPMIICHHUH U MIPE3CHTAIINN BCEX
BHJIOB paboT

OK 6. PaboTaTh B KOJIUICKTHUBE U
KoMaH e, 3PPEKTUBHO 00IIATHCS
C KOJIeTaMH, PYKOBOJICTBOM,
MOTPEOUTEISIMHU.

B3aUMOJIEUCTBHUE:

- ¢ O0yYarOIIMMHUCS TIPU TTPOBEICHUH
JICIIOBBIX W'D, BEITIOTHEHUN KOJUICKTHBHBIX
3a1aHAH (ITPOCKTOB),

- C MperoIaBaTels MK, MacTEpaMH B X0J1e
00yJeHMSI,

-C HOTpe6I/ITe.H$[MI/I " KOJJIETaMU B XOJ€
HpOH3BOZ{CTBeHHOI>i MMPAaKTHUKH

OK 7. bpats Hacebs
OTBETCTBEHHOCTH 3a PaboTy
YJICHOB KOMAaH/IbI
(TTOMYMHEHHBIX ), pE3yIbTAT
BBITIOTHCHUS 3aJ[aHHA.

- caMOaHaJIM3 U KOPPEKIIUs pe3yIbTaToB
COOCTBEHHOH JICATETHHOCTH MPH
BBITIOJTHCHUY KOJUICKTUBHBIX 3a1aHUi
(TIpoeKTOoB),

-OTBETCTBEHHOCTbH 32 PE3YJIbTAT BHITOJIHECHUS
3aJaHnil.

OK 8. CamocTosITensHO
OTIPEISIIATH 3a/1a4n
po(heCCUOHATBHOTO U
JTMYHOCTHOTO Pa3BUTHS,
3aHUMATHCSl CaMOOOpa30BaHKEM,
OCO3HAHHO TTAHUPOBATH
MOBBIIIICHHE KBATU(UKAIIHAH.

- IJIJAHUPOBAHKUE U KAaUECTBEHHOE
BBITIOJTHEHHE 33JaHUN JIJIST CAMOCTOSITEILHON
PpabOoThI PH U3YYECHUH TEOPETUICCKOTO
MaTepHayia i IPOXOKICHIUH Pa3IMIHBIX
3TaIoOB MPOU3BOICTBEHHOHN MPAKTHUKY ;

- OIIPEOCIICHUE OTAIlIOB U COACPIKaHUA
pa6OTBI 10 peaiun3anuu CaMOO6pa3OBaHI/I}I

OK 9. OpueHntupoBaThCs B
YCJIOBUAX YacCTON CMEHBI
TEXHOJIOTHUH B
npodeccHoHaTBEHOM
JIESATEIILHOCTH.

- ajanTanus K U3MEHSIONIUMCS yCIIOBHSIM
pohecCHOHATBHON NEATENbHOCTH;

- IpOsIBJICHHUE PO EeCCHOHATBHON
MaHEBPEHHOCTH TIPH MPOXOXKICHUH
Pa3TUYHBIX ITAIIOB MPOU3BOJICTBEHHON
NPaKTUKH

(KBaTUPHUKAIHOHHOTO I10
MOJTYJTIO)




Pe3yabTaThl 00y4yeHnust
(ocBOEHHBIE YMEHHSs1, YCBOCHHbIE 3HAHUA)

@opMbl UM MeETOAbI KOHTPOJS M
OlIeHKH Pe3yJIbTAaTOB 00y4eHHs

yMeer:

BBISIBJIATh, QHAJIU3UPOBAaTh M (QOPMHUPOBATH CIPOC Ha
TOCTUHUYHBIC YCIIYTH,

IPOBOJIUTH CETMEHTALIUIO PHIHKA;

pa3pabaThiBaTh TOCTUHUYHBIN MPOIAYKT B COOTBETCTBUHU
C 3ampocaMu  TOTpEOWTENCH, ONpelneNsiTh  ero
XapaKTEPUCTUKU U ONTUMAIBHYIO HOMEHKJIATYPY YCIIYT;
o1leHuBaTh 3PPEKTUBHOCTH COBITOBO MOTUTHKH;
BBIOMpATh CpEACTBA PACIPOCTPAHEHHUS pEKJIamMbl |
ornpenensaTh ux 3hHEeKTHBHOCTB;

dbopMyIHpOBaTh COIEpPIKaHNE PEKIAMHBIX MAaTEPHUAJIOB;
coOMpaTh M aHATM3UPOBATH HH(OOPMAITHIO O IIEHaX;

OumeHka B paMKax  TEKYIIEro
KOHTPOJIS:

. pe3yJIbTaTOB paboThl Ha
MPAKTUYECKUX 3aHATUSIX;

. pe3yJbTaToB BBITIOJTHEHUS
WHJVMBHUIYaJbHbIX JOMAaITHUX
3aJIaHUI;

* PE3yNbTATOB TECTUPOBAHMUS.

3HaeT:

COCTOSIHU€ W TIEPCHEKTHBBI
TOCTUHUYHBIX YCIYT;
TOCTUHUYHBIA TPOAYKT:
METOABI (POPMUPOBAHUS;

pa3BUTHUA PBIHKA

XApPaKTCPHBIC OCO6€HHOCTI/I,

OCOOEHHOCTHM  KM3HEHHOTO  IMKJIa TOCTMHUYHOTO
IIPOJYKTA: dTAllbl, MAPKETUHI OBBIE MEPOIIPUATHSA;
noTpebHOCTH, YAOBIIETBOPSEMBIE TOCTUHUYHBIM
IIPOTYKTOM;

METOABl ~ M3Y4YeHUS M  aHalu3a  [PEAIOYTECHUU

noTpeduTerns;

noTpeOuTeneil TOCTUHUYHOTO MPOAYKTa, OCOOCHHOCTH
WX TTOBEJICHUS;

HOCJIEZIOBATEIbHOCTh ~ MApKETHHTOBBIX  MEPONPHUSTHIA
IpU OCBOCHHWU CETMEHTa PhIHKA M MO3UIIMOHUPOBAHUH
TOCTHHUYHOTO MPOAYKTA;

dopMupoBaHE U yIpaBiIeHWE HOMEHKIATYpOW YCIyT B
TOCTHUHHUIIE;

OCOOEHHOCTH  MNpPOJaX  HOMEPHOIo
JIOTIOJTHUTENBHBIX YCIYT TOCTUHUIIBL;
cenu(uKy IIEHOBOW TMOJUTHKH TOCTUHHIBI, (aKTOPBHI,
BIMSIIOIIME Ha ee (OPMHUPOBAHHE, CHUCTEMY CKHUIOK H
Ha10aBoK;

ceuuuKy peKiIaMbl YCIyT TOCTUHHII M TOCTUHHUYHOTO
HPOJIyKTa

donma u

OneHka B paMKax  TEKYIIEro
KOHTPOJIS:

. pe3yabTaToB paboThI Ha
MPAKTUYECKUX 3aHATUSAX;

. pe3yIbTaTOB BBITIOJTHEHUS
WH/IUBHTyaJIbHBIX JOMAIITHUX
3aJaHMl;

® pPC3YyJIbTAaTOB TCCTUPOBAHMNA.
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	Трудоемкость ППССЗ по очной форме обучения составляет: максимальную учебную нагрузку 5022 часа,  включающую все виды аудиторной и внеаудиторной самостоятельной работы обучающегося; промежуточную аттестацию (5 недель); государственную итогову...
	При разработке ППССЗ  учтены требования регионального рынка труда, запросы социальных партнёров  и работодателей  в   лице  ООО Гостиница «Аврора Люкс», ОАО «ГК «Космос».
	По завершению освоения  ППССЗ выпускникам выдается диплом государственного образца  о  среднем  профессиональном   образовании.
	1.2.9. Востребованность  выпускников
	Подготовка по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис , имеющих квалификацию: Менеджер  ,  позволяет  им  работать на предприятиях, учреждениях и организациях, направление деятельности которых соответствует профилю подготовки обучающихся на ...

	7   РЕСУРСНОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ РЕАЛИЗАЦИИ ППССЗ
	7.1 Учебно-методическое обеспечение образовательного процесса
	Во время самостоятельной подготовки обучающиеся  обеспечены доступом к сети Интернет.
	Каждый обучающийся обеспечен не менее чем одним учебным печатным и/или электронным изданием по каждой дисциплине профессионального цикла и одним учебно-методическим печатным и/или электронным изданием по каждому междисциплинарному курсу (включая элект...
	Библиотечный фонд укомплектован печатными и/или электронными изданиями основной и дополнительной учебной литературы по дисциплинам всех циклов, изданной за последние 5 лет.
	Материально-техническая база соответствует действующим санитарным и противопожарным нормам. В распоряжении колледжа аудиторий и кабинетов, 4 компьютерных класса, подключенных к глобальной информационной сети Интернет, оборудованных мультимедийным обор...
	Реализация ППССЗ обеспечивает:
	выполнение обучающимися лабораторных работ и практических занятий, включая как обязательный компонент практические задания с использованием персональных компьютеров;
	освоение обучающимися профессиональных модулей в условиях созданной соответствующей образовательной среды в колледже или в организациях в зависимости от специфики вида профессиональной деятельности.
	Для организации учебного процесса колледж беспечен необходимым комплектом лицензионного программного обеспечения. На всех компьютерах установлены лицензионные программы Microsoft Windows XP Pro SP3, Microsoft Office 2003, WinRAR, Антивирус Касперского...
	Перечень кабинетов, лабораторий, мастерских и других помещений

	актовый зал
	Основными базами практик являются предприятия любой организационно-правовой формы (коммерческие, некоммерческие, государственные, муниципальные), органы государственного и муниципального управления. При разработке ППССЗ  учтены требования р...
	8  КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА КАЧЕСТВА ОСВОЕНИЯ ППССЗ

	В соответствии с ФГОС СПО по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис (п.8.1) оценка качества освоения обучающимися основных профессиональных образовательных программ включает текущий контроль знаний, промежуточную и государственную (итоговую) аттест...
	Оценка качества подготовки обучающихся и выпускников осуществляется в двух основных направлениях:
	оценка уровня освоения дисциплин;
	оценка компетенций обучающихся.
	Текущий контроль успеваемости и промежуточная аттестация.
	Конкретные формы и процедуры текущего контроля знаний, промежуточной аттестации по каждой дисциплине и профессиональному модулю доводятся до сведения обучающихся в течение первых двух месяцев от начала обучения.
	Текущий контроль знаний осуществляется в соответствии с рабочими программами дисциплин и профессиональных модулей.
	Результаты текущего контроля отображаются в журнале. В журналах проставляются оценки текущей аттестации: «5», «4», «3», «2», «н/а» (неаттестация).
	Для проведения текущей и промежуточной аттестации созданы фонды оценочных средств (ФОС), позволяющие оценить знания, умения, практический опыт.
	Промежуточная аттестация предусмотрена в форме экзамена, дифференцированного зачета, зачета.
	Промежуточная аттестация в форме экзамена проводится в счет времени, отведенного на проведение промежуточной аттестации.
	Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета и зачета проводится за счет часов, отведенных на освоение соответствующей дисциплины, междисциплинарного курса.
	Количество экзаменов в каждом учебном году не должно превышать 8, а количество зачетов и дифференцированных зачетов – 10.
	Результаты промежуточной аттестации заносятся в зачетную книжку и определяются оценками «отлично», «хорошо», «удовлетворительно», «зачет».
	Для аттестации обучающихся на соответствие их персональных достижений поэтапным требованиям соответствующей ППССЗ по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис (текущая и промежуточная аттестация) создаются фонды оценочных средств (ФОС) для проведения ...
	Фонды оценочных средств включают в себя контрольные вопросы и типовые задания для практических занятий, контрольных работ, зачетов и экзаменов; тесты и компьютерные тестирующие программы, примерную тематику курсовых работ, рефератов и т.п., а также ин...
	Для юношей предусматривается оценка результатов освоения основ военной службы.
	Фонды оценочных средств для промежуточной аттестации разрабатываются преподавателями колледжа самостоятельно, а для государственной итоговой аттестации - разрабатываются и утверждаются после предварительного положительного заключения работодателей.
	Колледж создает условия для максимального приближения программ текущей и промежуточной аттестации обучающихся по дисциплинам и междисциплинарным курсам профессиональных модулей к условиям их будущей профессиональной деятельности - для чего, кроме преп...
	Экзамен проводится в виде выполнения компетентностноориентированного практического задания и несет профессиональный и комплексный характер.
	Экзамен по каждому профессиональному модулю возможен только после его полного освоения, то есть условием допуска к промежуточной аттестации по профессиональному модулю является успешное освоение всех его элементов, включая МДК и все виды практики.
	Экзамен является формой оценки компетентностных образовательных результатов, проводимой с участием внешних экспертов – работодателей, и независимой от исполнителя образовательной услуги.
	По результатам сдачи экзамена ответственным секретарем аттестационной комиссии делается запись в зачетной книжке аттестованного лица «вид профессиональной деятельности освоен/оценка» или «вид профессиональной деятельности не освоен» и удостоверяется п...
	Государственная итоговая аттестация выпускников ППССЗ по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис включает подготовку и защиту выпускной квалификационной работы. Государственная итоговая аттестация проводится в форме защиты выпускной квалификационной...
	Обязательное требование - соответствие тематики выпускной квалификационной работы содержанию одного или нескольких профессиональных модулей.
	Требования к содержанию, объему и структуре выпускной квалификационной работы определяются на основании порядка проведения государственной итоговой аттестации выпускников по программам СПО, утвержденного федеральным органом исполнительной власти, осущ...
	Необходимым условием допуска к государственной итоговой аттестации является представление документов, подтверждающих освоение обучающимся компетенций при изучении теоретического материала и прохождении практики по каждому из основных видов профессиона...
	Государственная итоговая аттестация выпускников ППССЗ по специальности 43.02.11 Гостиничный сервис включает подготовку и защиту выпускной квалификационной работы (дипломной работы).
	9.  Характеристика среды образовательной организации, обеспечивающей развитие  общих компетенций обучающихся
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